計算機與網路中心-動態訊息

1、 軟體發展組
(1) 配合學務處需求，學生歷程App持續開發中。
(2) 配合三部教務時程開放選課系統，進行選課系統記錄檔轉檔，帳號表同步以及所需各表轉檔作業，並進行新開課程選課代碼產生。
(3) 配合保管組，空間管理系統新增回報教育部報表開發中。
(4) 配合事務組，與事務組承辦人員討論勞健保系統，新增可提供給各單位自行輸入工讀生勞健保資料功能，方便事務組統一控管，程式撰寫中。 
(5) 配合人事室，人事差勤表單線上簽核系統持續修改，已完成上線。
(6) 配合人事室需求，針對圖書館三位新進人員特殊上下班及休假時間，進行簽到退異常程式修改，程式已完成並已上線。
(7) 配合人事室需求，公務人員及校務基金工作人員受考單位滿意度調查，更改為由全校各一、二級行政及學術主管(含各學院院長及系主任)，已修正完成。
(8) 配合推廣教育中心，已將推廣教育中心入口網完成，並已於11月上線測試。
(9) 配合教發中心時程，進行期中評量系統開放前測試以及相關轉檔作業，如期(104.10.21~104.11.29)開放評量系統。
(10) 配合教務處綜合教務組，規劃設計英文畢業門檻申請系統，內含英文畢業門檻申請、英文課程抵免申請、校外實習門檻審核、遠距教學修習狀態檢核以及系所控管學程模組，目前進行畢業門檻模組撰寫。
(11) 配合體育室開發BMI成績輸入系統，於11/18日緊急開發完成並上線，完成功能包含體育BMI測驗項目輸入、課程教師觀看修課學生BMI異常名單，目前進行後端管理者模組開發測試。
(12) 配合行政院推行無紙化作業，擬於政府電子採購網購買全校性無紙化會議系統。目前請購相關事宜正進行中。
(13) 配合總務處事務組,撰寫勞健保兼職人員(工讀生、兼任助理、臨時工)，基本資料維護功能及新增承辦人員分層負責功能。

2、 行政諮詢組
(1) 本學期CPE大學程式能力檢定到考狀況：有校內外學生計22人，出席率達95.7%，本校計17人到考，其成績答對二題計2人、答對一題計3人。
(2) 本校為強化資源共享，除提供南資夥伴學校師生提供了微軟高階國際資訊相關證照認證及輔導之環境外，本合作案規定翊利得資訊科技有限公司最少辦理10場次(含以上)之認證考試，並由本校提供10場次(含以上，場次定義為1間教室半日為一場)之考照教室及40小時人次之監評及工作人員，及業務場地費用，以完成考科之認證考試，期間翊利得資訊科技有限公司須提供「專業監評老師、現場工作人員」訓練、並核發本校人員8人含以上監評老師證明文件。
(3) 本中心依據104年6月25日核定104年度內部控制制度內部稽核工作管控表規定，本項稽核委員為圖書館林館長榮顯、劉主任秘書修祥，業於104年10月26日上午10時起至下午16時止辦理104年度內部控制制度內部稽核-資訊實地稽核。
(4) 本中心於104年10月26日(星期一)下午2時30分假資202教室，辦理104學年度第一學期個人資料保護執行小組第二次小組會議暨宣導訓練，宣導訓練講師特聘高屏澎區網中心特聘講師王吉祥講師擔任題目:「個人資料管理制度及風險評估實務」時間約1.5小時，並完成簡易評量。
(5) 104年10月24日~25日於資201教室，辦理微軟國際認證MOS課程(EXCEL及 POWERPOINT 2010)輔導及認證考試共計26員受測(EXCEL-13員，POWERPOINT-13員)共計21員通過測試，通過率81%。
(6) 為賡續推動校園資通安全管理制度相關工作，繼104年9月18日辦理特聘前檢察官張紹斌律師主講「個資法分析與實務經驗分享」及辦理具名「校務行政與個人資料保護」測驗後，本次104年11月19日特別邀請前高雄地方法院法官陳樹村律師擔任本次講座，以法官判決的經驗暢談行政人員執行個人資料之蒐集、處理、利用、傳輸時「如何避開法律的風險」，本次除校內外80餘人與會並辦理本校具名測驗外，陳樹村風趣的演講吸引了本校樂齡大學粉絲同學10餘人到場聆聽。
(7) 為將本校特有之「諮商輔導中心」「國民運動中心」與社區結合推廣，並規劃符合社區居民實際需求之身心靈課程，特由教卓計畫以試辦方式辦理身心靈健康體驗社區活動，藉由試辦活動，增進本校輔導團隊之職能培訓及了解社區居民實際需求，進而規劃與高雄市政府民政局、衛生局或各區公所合作，辦理常態性社區身心靈健康輔導課程，本活動第一梯次已於104年11月26日(星期四)由左營區光輝里率隊參與。
(8) 11月3日~12月4日於資202教室，辦理AUTODESK2015國際認證課程輔導及認證考試，計5周10堂課程，計14員學員參訓。
(9) 11月21日(六)上午於資202教室辦理一場校外高職生ACA-photoshop認證課程檢定考試，計25位學員認證通過。
(10) 11月27日(五)辦理「個人資料處理之展覽及觀摩活動」暨「校園資通安全管理制度推廣研習-個人資料安全保護-如何避開法律的風險」認知宣導訓練課程具名補測驗，本活動分別在上午建工校區資102會議室及下午燕巢校區管一大樓MA301資管系辦公室以三梯次進行展覽及測驗，展覽方式以範例講說及案例模擬為重點，業已圓滿完成。
(11) [bookmark: _GoBack]本學期社區服務於每週五晚上3 小時課程(共八週104年12月4日至105年１月29日），開設電腦研習營(中級班)，對象為社區50-70 歲長者， 12月4 日已舉辦始業式，本次課程規劃把常用的電腦技能與學員們分享，大家共同學習能將所學在生活中靈活運用。
(12) 由「計算機與網路中心」、「學務處諮商輔導中心」及「國民運動中心」共同規劃之高應大「身心靈健康體驗」社區活動，左營區光輝里報名搶頭香於104年11月26日辦理，後續參與活動分別為三民區正順里(104年12月8日)及左營區廍南里(104年12月11日)各區里民歡喜參與體驗，均已圓滿結束。

3、 網路系統組
(1) 9月28日受颱風影響，燕巢校區13:17時各大樓陸續發生停電，14:14時恢復供電，檢查網路設備皆有恢復運作。
(2) 9月29日14:17時行政大樓1樓東側網路中斷，至現場查看發現為冷氣廠商施工斷電，重新送電後網路已恢復正常。
(3) 9月29日製作學校校徽標誌，上傳Google Apps平台。
(4) 10月1日電子系4樓發生網路中斷，至現場協助查看發現4樓網路有迴圈現象，追查到問題點處理後網路已恢復正常。
(5) 10月5日完成燕巢校區無線網路認證閘道設備韌體更新。
(6) 10月5日15:36時發現核心網路交換器CPU使用率異常上升，追查來源發現課外組設備疑似中毒發送大量廣播封包引起，排除後核心網路交換器CPU使用率已恢復正常。
(7) 10月6日會同廠商現場勘查行政大樓1樓東側新增光纖線路環境。
(8) 10月7日下午模具系閘道網路交換器CPU使用率異常上升，至現場協助查看發現網路有迴圈現象，處理後閘道網路交換器CPU使用率已恢復正常。
(9) 10月7日14：30時發現頭份市公所電子郵件主機對學校寄送大量釣魚信件，立即進行信件回收，避免使用者開啟此釣魚信件。
(10) 10月8日配合於校門口警衛室設置無線網路，以利使用手持裝置查詢出入口車牌號碼。
(11) 10月8日完成撰寫「燕巢校區計網中心機房消防系統建置」規格書，開始進行請購作業。
(12) 10月13日處理宿舍慧樓5604房無法上網問題，原因為房間收容集線器故障，更換設備後網路已恢復正常。
(13) 10月13日協助人文社會學院西303排除無法上網問題，原因為電腦配置雙網卡並設定2筆預設閘道引起，排除後已恢復正常
(14) 10月13、14日勘查燕巢圖資大樓地下室環境與管路，規畫增設4個無線網路存取點。
(15) 10月14日完成增設行政大樓人事室無線網路存取點，及修復既有線路。
(16) 10月14日勘查教學區西棟3樓及中正堂門口環境與管路，規畫各增設1個無線網路存取點。
(17) 10月15日完成修復思賢樓10樓57號網路線，及重新佈放三間房間網路線。
(18) 10月20日完成燕巢校區管一大樓與人文大樓上車點增設專用無線網路存取點。
(19) 10月21日資202教室故障網路交換器，協助以網路組備品更換。
(20) 10月22日出納組使用者反映無線網路存取點訊號不穩定，至現場檢查後判斷是設備異常，以備品更換後恢復正常。
(21) 10月26日完成中正堂門口無線網路AP增設及行政大樓5樓光通所實驗室網路交換器更換。
(22) 10月27日協助查看行政大樓中堂跑馬燈設備無法經由網路連線問題，原因為該設備本身異常，已請廠商自行排除問題。
(23) 10月27日查看軍訓室無法上網問題，原因為線路接觸不良，排除後已恢復正常。
(24) 10月28日查看總務長室事務機無法經由網路列印問題，原因為連接的交換器介面異常，改接其它介面後恢復正常。
(25) 利用校慶日與補假期間進行Mail2000電子郵件系統版本升級。10月29日09:00時停止服務，開始進行版本升級作業，10月30日15:00時完成作業。
(26) 11月2日16:58時資工系南棟部分網路中斷，處理後於17:04時恢復正常。
(27) 11月3日查看生輔組1台電腦無法上網問題，原因為IP位址衝突，排除後已恢復正常。
(28) 11月4、5日發現有大量假造升級郵件空間的釣魚信件寄入學校信箱，將發信來源IP位址與關鍵字加入黑名單，及將已寄入的信件回收。
(29) 11月5日09:20時思賢樓發生網路迴圈，連帶造成活動中心、國際事務處網路不穩定，追查迴圈來源排除後，網路於11:26時恢復正常。
(30) 11月9日協助觀光系1實驗室查看無法上網問題，原因為交換器介面異常關閉，處理後已恢復正常。
(31) 11月10日13:36時校園無線網路DHCP服務發生異常，造成無線網路用戶無法自動取得IP位址，經處理後於17:00時恢復正常。
(32) 11月11日協助主計室查看1電腦上網緩慢問題，原因為個人電腦網路卡異常，已請使用者聯繫電腦廠商處理。
(33) 11月11日配合建工校區宿舍輔導老師查看教官值勤室網路配置現況。
(34) 11月16日晚間發現網路組儲存系統異常，立即將運行中虛擬機移轉至其它儲存設備，11月17日處理後已恢復正常。
(35) 11月17日協助行政組安裝虛擬化桌面軟體，供11月23日上課使用。
(36) 11月19日協助機械系老師查看電腦無法上網問題，原因為個人電腦異常，已請使用者聯繫電腦廠商處理。
(37) 11月20日「燕巢校區計網中心機房消防系統建置案」上網招標公告。
(38) 11月22日晚間23:17時網路組虛擬實體主機無預警關閉，11月23日處理後已恢復正常。
(39) 11月24日協助軍訓室印表機無法經由網路列印問題，原因為個人電腦異常，排除後已恢復正常。
(40) 11月25日早上巡視機房硬體設備，結果發現行政組黃俊榮技正Matlab伺服器硬碟故障，協助更換後已恢復正常。
(41) 11月25日新設定網路組虛擬化平台及儲存系統供弱點掃描測試平台廠商配置安裝使用。
(42) 9月26日~11月30日共計處理8件教育部資安通報、7件電子郵件信箱遭入侵、3件電腦中毒對外寄惡意信件、2件電腦中毒對外攻擊等事件，皆已立即作緊急處置，並通知使用單位處理。

